
Ihr exklusives Dienstleistungsprogramm

TOYOTA RELAX
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Beim Kauf eines Toyota Neuwagens bei einem offiziellen Toyota Partner 
in der Schweiz oder im Fürstentum Liechtenstein profitieren Sie von einer 
breiten Palette diverser Dienstleistungen. Und das Beste ist, dass viele dieser 
Dienstleistungen auch für Ihren Toyota gelten, den Sie bereits haben, sowie 
beim Kauf einer Occasion. So sind Sie stets sicher und sorglos unterwegs.

Detaillierte Informationen zu allen Dienstleistungen sowie 
die aktuellen Preise finden Sie auf toyota.ch

AUTOFAHREN WAR  
NOCH NIE SO RELAXED

* Service-aktiviert

Standard: Kaufbar:

10 JAHRE TOYOTA GARANTIE*

10 JAHRE HYBRID GARANTIE*

10 JAHRE TOYOTA ASSISTANCE 24/7*

TOYOTA ASSISTANCE PLUS

TOYOTA SERVICE

TOYOTA SERVICE PLUS

REIFENGARANTIE

TOYOTA VERSICHERUNG
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10 JAHRE 
TOYOTA GARANTIE

ZUSÄTZLICHE 
GARANTIEN

SERVICE-AKTIVIERTE 10-JAHRES-GARANTIE

Nach Ablauf der Werksgarantie von 3 Jahren (bis max. 100’000 km) verlängert 
sich Ihre Garantie nach jedem Service bei einem Toyota Partner automatisch 
bis zum nächsten Service gemäss Wartungsplan (max. bis 185’000 km innert 
10 Jahren). Bei einem Serviceunterbruch wird die Garantie erneut aktiviert, 
sobald ein Service bei einem offiziellen Toyota Partner durchgeführt wird (es 
gilt eine Karenzfrist von einem Monat). 

So können Sie während Jahren Ihren Toyota mit der 10-Jahres-Garantie  
sorglos fahren. Und das auch, wenn Sie bereits einen Toyota besitzen oder 
einen Gebrauchtwagen kaufen.

Die Werksgarantie für wichtige Hybrid-Komponenten wie Hybrid Fahrzeug-
batterie, Batteriesteuergerät des Hybridsystems, zentrales Steuergerät des 
Hybridsystems, Wechselrichter und Umwandler des Hybridsystems beträgt 
5 Jahre bis 100’000 km. Danach tritt die Service-aktivierte 10-Jahres-Garantie 
in Kraft.

3 JAHRE LACKGARANTIE

Ohne Kilometerbeschränkung. Deckt entsprechende Lackschäden und lässt 
Ihren Toyota auch nach Jahren noch in vollem Glanz erstrahlen.

12 JAHRE DURCHROSTUNGSGARANTIE

12 Jahre für Personenwagen, 6 Jahre für Nutzfahrzeuge. Ohne Kilometer-
beschränkung. Deckt entsprechende Durchrostungsschäden und lässt Ihren 
Toyota auch nach Jahren noch gut aussehen.

TOYOTA 
GARANTIE

JAHRE
10

HYBRID
GARANTIE

JAHRE
10
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TOYOTA 
ASSISTANCE 24/7
IM IN- UND AUSLAND ABGESICHERT

Dank Toyota Assistance bleiben Sie im Falle einer Panne oder eines Unfalls  
stets mobil. Die Toyota Assistance bietet Ihnen während der ersten 3 Jahre  
(ohne Kilometerbeschränkung) in über 40 Ländern Europas einen 24h-Notfall-
dienst und organisiert für Sie alle Reparaturen vor Ort oder die Rückreise in  
die Schweiz.*

Nach Ablauf der ersten 3 Jahre verlängert sich Ihre Assistance nach jedem 
Service bei einem offiziellen Toyota Partner automatisch um ein weiteres Jahr 
(max. bis 185’000 km innert 10 Jahren).

LEISTUNGEN

Generell:

• Pannenhilfe

• Bergungs- und Abschleppkosten

• Behebung von Reifen-, Schlüssel- und Treibstoffpannen

• Standgebühren des Fahrzeugs im Ausland

ASSISTANCE PLUS

Auf Wunsch können Sie die Assistance nach 10 Jahren resp. 185’000 km  
(es gilt das zuerst erreichte) käuflich erwerben.

*  Gilt für alle in der Schweiz und im Fürstentum Liechtenstein über Toyota Schweiz immatrikulierten Fahrzeuge. 
Ist für alle Fahrzeuge für 3 Jahre eingeschlossen.

VERSICHERTE EREIGNISSE

Fahruntüchtigkeit infolge:

• elektrischer / mechanischer Defekte

• Kollision

• Batterieversagens

• Reifen-, Schlüssel- oder Treibstoffpanne

• Bruch der Windschutzscheibe

TOYOTA 
ASSISTANCE 24/7

JAHRE
10

BEI PANNEN UND KOLLISIONEN

Schweiz: T 044 283 35 95

Aus dem Ausland: T +41 (0)44 283 35 95 (Gebührenpflichtige Nummer)

Bei einem Pannenereignis ist die Toyota Assistance zwingend zu informieren,  
andernfalls besteht kein Leistungsanspruch.
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TOYOTA 
SERVICE

TOYOTA 
SERVICE PLUS

DER CHECK FÜR IHREN TOYOTA

Gemäss dem vorgegebenen Serviceintervall wird Ihr Toyota von einem 
unserer offiziellen Toyota Vertreter oder Service-Vertreter durchgecheckt und 
die nach Serviceplan notwendigen Arbeiten werden von bestens geschulten 
und kompetenten Mitarbeitern durchgeführt. Sie können beim Kauf eines 
Neuwagens das Toyota Service-Paket kaufen. Darin sind während 4 Jahren bis 
max. 60’000 km (es gilt das zuerst Erreichte) alle Arbeiten ohne Verschleiss-
teile und Flüssigkeiten (wie zum Beispiel Öl, Scheibenwisch flüssigkeit und 
dgl.) enthalten, die gemäss Serviceplan vorgeschrieben sind.

Im Service-PLUS-Paket sind alle Wartungsarbeiten inkl. Flüssigkeiten und die 
Kosten für Verschleissteile enthalten.

TOYOTA SERVICE  
UND SERVICE PLUS

LEISTUNG SERVICE

• Wartung gemäss Serviceplan (Arbeit und Teile)

LEISTUNGEN SERVICE PLUS

• Verschleissteile (Bremsen, Scheibenwischerblätter)

• Flüssigkeiten (Motorenöl, Bremsflüssigkeit, Scheibenwaschflüssigkeit)

REIFENGARANTIE
2 JAHRE SCHUTZ FÜR IHRE REIFEN

Mit der Reifengarantie ist Ihr Toyota während 2 Jahren vor platten Reifen 
geschützt. Wenn Sie sich einen Nagel einfahren oder ein Reifen platzt, 
werden Ihnen die Reifen kostenlos ersetzt.

*  Gleichwertiger Reifen, Modell / Marke kann je nach Verfügbarkeit abweichen

LEISTUNGEN

• Schutz bei Reifenschäden durch eingefahrene Nägel oder spitze Gegenstände

• Schutz bei Reifenschäden durch Randstein- oder Schnittverletzung

• 24 Monate Versicherungsschutz

• Echtersatz: Sie erhalten den defekten Reifen neu*

• Kostenlos bei allen Toyota Original-Winterkompletträdern dabei

• Für wenige Franken auf jedes Fahrzeug abschliessbar und immer die aktuelle 
Bereifung versichert

• Bedingungen für die Versicherung: 
Mindestprofiltiefe der Reifen bei Abschluss: 3 mm 
Mindestprofiltiefe der Reifen im Schadenfall: 1,6 mm

TOYOTAREIFENGARANTIE
24 Monate Schutz im Schadenfall

REIFEN-
GARANTIE
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TOYOTA 
ASSURANCE

DIE BEWÄHRTE NUTZFAHRZEUGVERSICHERUNG.

Toyota Assurance bietet Ihnen einen auf Sie zugeschnittenen Versicherungs-
schutz. Sie profitieren zudem von den fachmännischen Reparaturen – auch bei 
Kollisionsschäden – bei Ihrem Toyota Partner und bezahlen erst noch einen 
geringen Selbstbehalt. Es kann zusätzlich auch eine Parkschadenversicherung 
abgeschlossen werden.*

Toyota Assurance wird Ihnen ausschliesslich bei Ihrem offiziellen Toyota 
Vertreter in der Schweiz angeboten. Im Schadenfall garantiert sie eine 
Reparatur durch den Fachmann mit Original-Ersatzteilen sowie eine schnelle 
und unkomplizierte Schadenabwicklung.

AUTO UND VERSICHERUNG AUS EINER HAND.

Mit Toyota protect erhalten Sie zusammen mit dem Fahrzeug-
Verkaufsangebot auch schon eine passende Versicherungsofferte von Ihrem 
Toyota Partner. Diese kann beim Autokauf gleich mit abgeschlossen werden  
und Sie sparen sich den Umweg über eine externe Versicherungsagentur.

TOYOTA ASSURANCETOYOTA PROTECT

VORTEILE

• Ersatzwagen bis CHF 500.–

• Ein Ansprechpartner

• Erweiterte Glasdeckung – ohne Selbstbehalt

VORTEILE

• Praktisch: Autokauf und Versicherung aus einer Hand

• Individuell: Lässt sich Ihren persönlichen Bedürfnissen anpassen

• Digital: Einfach und schnell von der Offerte über den Abschluss bis zum 
Einlösen

• Grosszügig: Im Totalschadenfall während den ersten vier Fahrzeugbetriebs-
jahren bis zu 100% Kaufpreisentschädigung.

• Kulant: Keine Prämienerhöhung beim ersten Schaden

• Persönlich: Kundenbetreuung von A bis Z aus einer Hand

• Stark: Partnerschaftliche Kooperation mit iptiQ von Swiss Re

* Abschluss der Parkschadenversicherung nur bis zum 5. Betriebsjahr möglich.
Powered by:

iptiQ a Swiss Re company
Powered by:

Allianz Suisse



Toyota AG behält sich das Recht vor, jederzeit und ohne vor herige Ankündigung oder Verpflichtung Angebots- 
oder Preisänderungen vorzunehmen. Druckfehler, Irrtümer und Änderungen vorbehalten. Alle Angaben ohne 
Gewähr, kein Anspruch auf Vollständigkeit.  
Toyota AG, Schürmattstrasse, 5745 Safenwil

67 TRELX-F2307-D

toyota.ch


