1.2. Die Toyota-Garantieleistungen auf einen Blick

Aygo, Corolla, C-HR, GT86, Land Cruiser, RAV4, Yaris, Yaris Cross

Neufahrzeuggarantie 3 Jahre /100.000 km*

Oberflachenrost und

Lackmdngel 3 Jahre

Durchrosten 12 Jahre

0 ‘Iéé45é%éé1lo1l11l2Jahre

*Je nachdem, was zuerst eintritt.
Erstes Jahr unbegrenzt

Camry Hybrid, C-HR Hybrid, Corolla Hybrid, Highlander Hybrid, Prius +, RAV4 Hybrid,
RAV4 Plug-In Hybrid, Prius Plug-In Hybrid, Prius, Yaris Hybrid, Yaris Cross Hybrid

Hybridgarantie 5 Jahre /100.000 km*

Neufahrzeuggarantie 3 Jahre /100.000 km*

Oberflachenrost und
Lackmdngel

3 Jahre

Durchrosten 12 Jahre

01 2 3 £ 56 7 8 9 101112

*Je nachdem, was zuerst eintritt.
Erstes Jahr unbegrenzt

Hilux

Neufahrzeuggarantie 3 Jahre /100.000 km™-"2"3

Oberflachenrost und
Lackmangel

3 Jahre**

Durchrosten 6 Jahre*>

0 1 2 3 4 5 6 Jahre

*1: Je nachdem, was zuerst eintritt. Erstes Jahr unbegrenzt.

*2 Batterie, unbegrenzte Kilometeranzahl - 100% Deckung fiir die ersten 2 Jahre.
*3 Batterie, unbegrenzte Kilometeranzahl - 50% Deckung fiir 3. Jahr.

*4 AuBer Pickup-Ladefldchen, die fiir 1 Jahr gedeckt sind.

*5 AuBer Pickup-Ladefldchen, die fiir 3 Jahre gedeckt sind.



1.3. Die Toyota-Garantie im
Detail

Neufahrzeuggarantie

Hybridgarantie

Die Garantie deckt jeden Defekt unter
normalen Einsatzbedingungen, der auf
einen Produktions- oder Montagefehler
zuriickzufiihren ist. Diese Garantie gilt fir
3 Jahre oder 100.000 km, je nachdem, was
zuerst eintritt. Fiir das erste Jahr besteht

Die Garantie deckt jeden Defekt unter
normalen Einsatzbedingungen, der auf
einen Produktions- oder Montagefehler
zurlickzufiihren ist. Diese Garantie

gilt fiir 5 Jahre oder 100.000 km, je
nachdem, was zuerst eintritt. Fiir folgende
Hybridkomponenten (im ersten Jahr
besteht keine Kilometerbegrenzung):

keine Kilometerbegrenzung.

Die Garantie schliet innerhalb der
Bedingungen der Eurocare auch die
Abschleppkosten zur ndchsten Toyota-
Vertragswerkstatt ein, wenn lhr Fahrzeug
aufgrund einer von der Garantie gedeckten
Panne nicht mehr fahrtauglich ist.

Oberflachenrost und Lack

Oberflachenrost und Lackmdngel aufgrund
von Material- oder Verarbeitungsfehlern
an lackierten Karosserieteilen sind
unabhdngig vom Kilometerstand fiir die
ersten 3 Jahre von der Garantie gedeckt
(auBer Pickup-Ladefldachen, die fiir 1 Jahr
gedeckt sind).

Durchrosten

Die Garantie gewdhrt eine zwolfjdhrige
Deckung (6 Jahre fiir Hilux) - ungeachtet
des Kilometerstandes - gegen Durchrosten
der Karosserie (d.h. jegliche Durchbriiche
durch die Karosserie von innen nach
auflen) aufgrund von Korrosion, die

auf Material- oder Verarbeitungsfehler
zuriickzufiihren ist (auBer Pickup-
Ladeflachen, die fiir 3 Jahre gedeckt sind).

~Karosserie* bedeutet definitionsgeman
jedes original Toyota-Karosserieteil aus
Metall einschliel3lich Teile wie Motorhaube,
Tiiren, Kofferraumdeckel und Bodenblech,
aber unter Ausschluss von Teilen, die an
der Karosserie angebracht sind, wie etwa
Rahmen, Stol3fanger und Scharniere.

- Hybridbatterie

— Elektronisches Hybridbatterie-
Steuergerat

- Elektronisches Hybridfahrzeug-
Zentralsteuergerat

— Inverter und Wandler des Hybridsystems

1.4. Allgemeine Toyota-
Garantiebedingungen

Wer ist der Garantiegeber?

TOYOTA MOTOR EUROPE S.A./N.V.,
Bourgetlaan 60, 1140 Briissel, Belgien,
garantiert, dass dieses Fahrzeug gemaR den
strengsten Toyota-Normen hergestellt und
vor der Auslieferung sorgfaltig inspiziert
wurde. Der Toyota-Vertragspartner
(Vertragshandler/-werkstatt), der

die Auslieferung vornimmt, bestdtigt

diese Inspektion durch Abstempeln des
Qualitdtszertifikats am Ende dieses Hefts.

Geltungsbereich der Garantie

Die in diesem Heft aufgefiihrten Toyota-
Garantiebedingungen gelten in folgenden
Landern: Albanien, Andorra, Osterreich,
Belgien, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien,
Kroatien, Zypern, Tschechische Republik,
Danemark, Estland, Finnland, Frankreich,
Deutschland; Gibraltar, Griechenland,
Ungarn, Island, Irland, Italien, Kosovo,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg,
Malta, Monaco, Norwegen, Polen, Portugal,
Rumanien, Serbien, Montenegro, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Schweden, Schweiz,
Republik Nordmazedonien, Niederlande und
GroBbritannien.



Sollten Sie die Absicht haben, in andere
als die oben genannten Lander zu
reisen, empfehlen wir lhnen sich fir
ndhere Informationen an Ihren Toyota-
Vertragspartner zu wenden.

Wann beginnt die Garantie?

Die Garantielaufzeit beginnt mit dem
Datum der Ubergabe des Fahrzeugs an den
Erstkdufer.

Werden bei Garantiereparaturen
an meinem Toyota irgendwelche
Kosten in Rechnung gestellt?

Nein. Ihr Toyota-Vertragspartner
(Vertragshandler oder -werkstatt) fiihrt alle
unter diese Garantien fallenden Reparaturen
ohne Verrechnung von Arbeits- und
Ersatzteilkosten aus. Bauteile werden nach
freiem Ermessen von Toyota repariert oder
ersetzt.

Garantiebedingungen

— Der Fahrzeugeigentiimer ist
verpflichtet, eine ordnungsgemalle
Wartung entsprechend den Vorgaben
und Anweisungen des Herstellers,
wie in diesem Heft beschrieben,
sicherzustellen. Bei Nichteinhaltung
der Wartungsvorschriften kann der
Garantieanspruch bei Problemen in
Folge von Wartungsmdngeln erldschen.

- Esliegtin Ihrer Verantwortung alle
Nachweise fiir die Durchfiihrung der
vorgeschriebenen Wartungsdienste
aufzubewahren.

— Bei Defekten, die Garantiearbeiten
erfordern, sind Sie verpflichtet, Ihr
Fahrzeug umgehend einer Toyota-
Werkstatt zu tiberstellen. Dadurch wird
verhindert, dass sich Defekte ausweiten
und mehr Reparaturen erforderlich
werden, als urspriinglich notwendig.

Sind die Reifen durch die Garantie
gedeckt?

Die Reifen sind durch eine separate Garantie
vom Reifenhersteller gedeckt. Einzelheiten
dazu erfahren Sie bei lhrem Toyota-
Vertragspartner (Vertragshandler oder
-werkstatt).

Wird die Garantie verldangert,
wenn ich an meinem Toyota
Garantiereparaturen durchfiihren
lasse?

Die Garantie, gleich welcher Art, wird nicht
verldngert und endet nach dem auf Seite 7
ff. genannten Zeitraum.

Was geschieht mit der Garantie bei
Weiterverkauf meines Toyota?

Die Toyota-Garantie geht automatisch und
ohne zusatzliche Kosten auf den nachsten
Eigentiimer iiber.

Werden meine Rechte von der
Garantie beeinflusst?

Nein. Ihre gesetzlichen Anspriiche gemafy
den geltenden Verbraucherschutzrechten
werden durch die Garantie in keiner Weise
beeintrdchtigt.

1.5. Toyota-
Garantieausschliisse

Wir gewdhren ein umfassendes
Garantiepaket, das die Toyota-Qualitdt
widerspiegelt. Die Toyota-Garantie

ist darauf ausgelegt, jeglichen Defekt
abzudecken, der auf einen Herstellungs-
oder Montagefehler zuriickzufiihren ist.
Demzufolge sind die nachstehenden Punkte
von der Garantie ausgeschlossen:



Normaler Verschlei und Alterung

Normale Gerdusche, Vibration, Verschleil3
und Alterung sowie Beeintrachtigungen wie
Verfarbung, Ausbleichung oder Verformung.

Zeitbedingte Abnahme der
Kapazitat der Traktionsbatterie
(Lithium-lonen-Batterie)

Die Kapazitdt der Lithium-lonen-

Batterie bzw. deren Vermdgen Ladung
aufrechtzuerhalten, nimmtim Laufe der
Zeit und Betriebsjahre ab. Dies ist eine
natiirliche Eigenschaft von Lithium-lonen-
Batterien.

Das Ausmal3 der Kapazitdtsverringerung
hangt malRgeblich von den Umwelt-
(Umgebungstemperaturen usw.) und
Einsatzbedingungen wie Fahrweise und
Ladebedingungen der Lithium-lonen-
Batterie ab.

Die Abnahme der Kapazitdt der Lithium-
lonen-Batterie ist NICHT von der Garantie
gedeckt.

Um das Risiko einer Kapazitdtsverringerung
zureduzieren, sollten Sie die Anweisungen
unter "Kapazitdtsverringerung der
Hybridbatterie (Traktionsbatterie)" in der
Betriebsanleitung befolgen.

Unterhaltskosten

Normale Wartungsdienste und
Inspektionen wie Motoreinstellung,
Wechseln von Betriebsfliissigkeiten

und Filtern, Schmierung, Reinigung

und Politur, Austausch von Ziindkerzen,
Lampen und Sicherungen, Ersetzen von
jeglichen Wischblattern, Bremsbeldgen,
Bremsscheiben, Auspuff und
Kupplungsbeldgen. Sind diese Leistungen
jedochim Zuge einer Garantiereparatur
erforderlich, fallen sie unter die Deckung der
Garantie.

Fahrzeuge mit manipuliertem
Kilometerzahler

Mangel an Fahrzeugen, deren
Kilometerzdhler so verandert wurde, dass
der Kilometerstand nicht korrekt ermittelt
werden kann.

Als Totalschaden oder zur
Entsorgung ausgewiesene
Fahrzeuge

Jedes Fahrzeug, das von einer Versicherung
oder Finanzorganisation entweder ,,zur
Entsorgung* oder dhnlich ausgewiesen
wurde oder als ,Totalschaden oder
gleichwertig deklariert wurde.

Mittelbare Schiden

Mittelbare oder Folgeschdden, die durch
einen Fahrzeugausfall verursacht werden.
Dazu gehdren u.a. Unannehmlichkeiten,
Reisekosten wie Mietwagen, Taxi, 6ffentliche
Verkehrsmittel o.d., Telefongebiihren und
Unterkunft, der Verlust von personlichem
oder gewerblichem Eigentum sowie
Verdienst- oder GewinneinbufBen.

Schdden oder Mangel, die direkt
oder indirekt aus einem der
folgenden duBerlichen Umstédnde
resultieren:

— Feuer, Unfélle oder Diebstahl

— Missbrauch oder Nachldssigkeit

— UnsachgemadRer Einsatz wie z. B.
Rennwettbewerbe oder Uberladen

— Reparaturen, die nicht von einer Toyota-
Vertragswerkstatt durchgefiihrt wurden.

- Einbau von Bauteilen von
Fremdherstellern.

- Veranderung oder Manipulation
einschliellich Einbau von Zubehdr von
Fremdherstellern.

- Mangelhafte Wartung, einschlief3lich
Verwendung von anderen
Betriebsfliissigkeiten als in der
Betriebsanleitung angegeben.



— Schdden durch Chemikalien in der Luft,
Baumharz, StraBenschutt (einschlieRlich
Steinschlag), Schienenstaub, Salz,
Hagel, Uberschwemmungen, Sturm,
Vogelkot, Blitzschlag und andere
Umweltbedingungen sowie Kriege.

- Wasserverschmutzung

2.Das Toyota-
Fitness- und
Sicherheitsprogramm

2.1. Was ist das
Toyota-Fitness- und
Sicherheitsprogramm?

Das Fitness- und Sicherheitsprogramm
ist mit den Vorsorgeuntersuchungen
bei Ihrem Arzt vergleichbar und
umfasst die nachfolgenden Haupt- und
Zwischeninspektionen:

Komplette Fitness- und
Sicherheitswartung (Hauptinspektion):
alle 30.000 km oder 2 Jahre, je nachdem,
was zuerst eintritt.

Ein Zwischenservice mit Ol- und
Olfilterwechsel auf halbem Kilometerstand
bzw. nach der Hélfte der Zeit zwischen
zwei Hauptinspektionen (mit anderen
Worten bei 15.000 km oder nach einem
Jahr sowie nach 45.000 km oder 3 Jahren
usw., je nachdem, was zuerst eintritt).

Wir sind der Fitness lhres Fahrzeugs
verpflichtet. Daher fiihrt Ihre Toyota-
Vertragswerkstatt beim Motordl- und
Olfilterwechsel gleichzeitig verschiedene
Sicherheits- und Fitnesskontrollen durch.

Bei erschwerten Betriebsbedingungen*
kann Ihr Fahrzeug u. U. hdufigere Fitness-
und Sicherheitswartungen sowie einen
grof3eren Serviceumfang erfordern, als

in diesem Heft angegeben. Lassen Sie
sich hinsichtlich der Einstufung lhrer
Betriebsbedingungen von Ihrer Toyota-

Vertragswerkstatt oder freien Werkstatt
beraten, die Ihnen den passenden
Wartungsplan empfehlen und die
Einzelheiten dazu erldutern wird.

*: erschwerte Betriebsbedingungen wie:

— Langer Leerlaufbetrieb und/oder
hdufiger Betrieb mit niedriger
Geschwindigkeit (z.B. Taxi, Lieferdienst,
Krankenwagen, Polizei, Fahrschule,...).

— Wiederholter Kurzstreckenbetrieb
von weniger als 8 km bei
AuBentemperaturen um den
Gefrierpunkt (Verbrennungsmotor
erreicht seine normale
Betriebstemperatur nicht).

- Lange Hochgeschwindigkeitsfahrten
(mit 80% oder mehr der
Hochstgeschwindigkeit) fiir iiber 2
Stunden.

- Hochlastbetrieb (z. B. Anhdngerbetrieb).

— Haufige Fahrten unter schlechten
StralRenbedingungen (schlechter
StralRenzustand, schlammige Stral3en,
staubige StraRen, Schneematsch,
Streusalz).

2.2. Das Toyota-Fitness- und
Sicherheitsprogramm und die
Toyota-Garantiedeckung

Das Befolgen der Wartungsvorgaben in
diesem Dokument ist Voraussetzung,
um eine Einschrankung lhrer Garantie
durch Wartungsmangel auszuschlieRen.
Sie sollten detaillierte Nachweise der
Wartungsdienste, die im Rahmen des
Fitness- und Sicherheitsprogramms an
Ihrem Fahrzeug ausgefiihrt wurden, mit
den betreffenden Datumsangaben zu
ausgefiihrten Wartungsdiensten und
Bauteileinbau aufbewahren. Wenn Sie
Ihr Fahrzeug verkaufen, sollten Sie diese
Nachweise unbedingt dem neuen Besitzer
libergeben.

Toyota verweigert keine Garantiereparatur,
nur weil Sie eine andere Werkstatt als

einen Toyota-Vertragspartner mit der
Wartung betraut haben. Allerdings deckt die



Garantie keine Schaden oder Mdngel, die auf
Verwendung anderer Betriebsfliissigkeiten
als in der Betriebsanleitung vorgeschrieben
oder auf versaumte oder unsachgemalle
Wartungsarbeiten zuriickzufiihren sind,

die nicht gemdl3 den Vorgaben und
Anweisungen des Herstellers durchgefiihrt
wurden.

Um lhr Fahrzeug im bestmdglichen Zustand
zu erhalten, empfiehlt Ihnen Toyota, alle
Reparaturen und Servicearbeiten von

einer Toyota-Vertragswerkstatt oder

einer entsprechend geschulten und
ausgeriisteten Fachwerkstatt ausfiihren zu
lassen. Reparaturen und Dienstleistungen,
die unter diese Garantie fallen, miissen von
einer Toyota-Vertragswerkstatt ausgefiihrt
werden, die zur Behebung von Mdngeln
ausschlieBlich original Toyota-Bauteile
verwendet.

Auch fir nicht von der Garantie gedeckte
Reparaturen und Servicearbeiten empfehlen
sich Toyota-Vertragswerkstdtten, denn
diese sind auf Wartung und Reparatur von
Toyota-Fahrzeugen spezialisiert und kdnnen
als Mitglied des Toyota-Servicenetzes stets
die richtige, fachmdnnische Hilfe bieten.

2.3. Toyota-
Originalersatzteile

Wir raten dringendst, ausschlieBlich Toyota-
Originalersatzteile fiir die Fitness- und
Sicherheitswartung oder Reparaturen

Ihres Toyota zu verwenden. Diese Teile
werden nach den strengsten Qualitdts- und
Leistungsnormen hergestellt, sind prazise
auf die Anforderungen lhres Fahrzeugs
ausgelegt und passen perfekt. Dies gilt auch
fiir das Ol und andere Betriebsfliissigkeiten.
Um ein Risiko schwerer Motorschdden an
Ihrem Fahrzeug zu vermeiden, miissen

Sie sich darauf verlassen kénnen, dass die
richtigen chemischen Produkte gemaf den
Toyota-Vorgaben verwendet werden.

Toyota-Originalersatzteile: die
richtige Arznei

Ein Vergleich zur Veranschaulichung: Bei
einem Riickenleiden wiirden Sie auch den
besten Arzt und die beste Klinik wahlen,
da Sie wissen, dass Sie dort die richtige
Behandlung und die richtigen Arzneimittel
in der richtigen Dosis bekommen.

Wenn Sie sich zur Wartung an einen Toyota-
Vertragspartner wenden, der Toyota-
Originalersatzteile verwendet und tiber

ein umfassendes Ersatzteillager verfiigt,
stellen Sie sicher, dass Sie die bestmdgliche
Wartung fiir Ihr Fahrzeug bekommen. Die
Toyota-Vertragspartner sind zudem mit

den Toyota-Ersatzteilzentren elektronisch
vernetzt, wodurch ein schneller Zugriff auf
alle Ersatzteile gesichert ist.

An dieser Stelle mochten wir Sie besonders
auf die folgenden original Toyota-Produkte
hinweisen, die speziell entwickelt wurden,
um die Fitness und das gute Aussehen lhres
Toyota aufrechtzuerhalten.

Toyota-Originalprodukte: Fitness

Zur optimalen Schmierung des Motors
empfehlen wir das Toyota Genuine
Motor Oil-Motordlsortiment (original
Toyota Motordl), das speziell fiir alle
Toyota-Motoren getestet und zugelassen
wurde. Dieses Sortiment beinhaltet alle
gdngigen Motor- und Getriebedle, die

alle international anerkannten Vorgaben
Uibertreffen und von der API-Organisation
lizenziert und gemdR ACEA-Normen
zertifiziert wurden. Wir raten dringendst
fiir eine optimale Wartung von Motor und
Getriebe lhres Fahrzeugs ausschlie3lich
original Toyota-Schmiermittel (mit Toyota
Genuine gekennzeichnet) zu verwenden.

Fiir den Motor ist das Kiihlsystem von
kritischer Bedeutung, um die Leistung
zu maximieren. Toyota Genuine

Super Long Life Coolant (original
Toyota-Langzeitkiihlmittel) ist ein
Premium-Frostschutz-/Kiihlmittel, das



hervorragenden Korrosionsschutz bietet.
Es wurde speziell fiir den Einsatz in Toyota-
Fahrzeugen formuliert und empfiehlt sich
daher als beste Wahl fiir den Schutz des
Kiihlsystems.

Die Batterie ist das Herz der Bordelektrik
Ihres Fahrzeugs. Sollte aus irgendwelchen
Griinden ein Austausch notwendig werden,
steht IThnen ein umfangreiches Sortiment
von original Toyota-Batterien zur Auswahl.
Diese Batterien nutzen die modernsten
Technologien und sind wartungsfrei,

wodurch das Nachfiillen von Wasser entfillt.

Sie weisen eine Senkwaage auf, mit der
Sie die Batterieladung visuell kontrollieren
konnen.

Fiir hervorragende Sicht unterwegs
sorgt die umfassende Reihe von original
Toyota Glithlampen, die auch als speziell
zusammengestellte Ersatzteilsdtze mit
wichtigen Lampen und Sicherungen
erhdltlich sind.

Eine verschmutzte, verschmierte
Windschutzscheibe stellt ein
Sicherheitsrisiko dar. Fiir die optimale
Reinigung empfehlen wir die original
Toyota Scheibenwaschfliissigkeit. Dieses
ethanolbasierte Produkt der neuesten
Generation wurde speziell fiir den Einsatzin
allen Toyota-Fahrzeugen entwickelt.

Toyota-Originalprodukte: Aussehen

Fiir die Pflege und Instandhaltung
verwenden Sie am besten das Toyota
Genuine Car Care-Sortiment, das

folgende Produkte umfasst: Shampoo,
Politur, AuRenreiniger, Polsterreiniger,
Lederreiniger,Glasreiniger, Felgenreiniger,
Cockpit Spray und Scheibenenteiser. Diese
Reinigungs- und Pflegeprodukte eignen
sich am besten, um das gute Aussehen Ihres
Toyota aufrechtzuerhalten.

Kleine Kratzer und Steinschlagschdden
sind drgerlich. Das original Toyota
Tupflack-Sortiment wurde zur Erfiillung
der zunehmenden Nachfrage nach

hochwertigen Losungen fiir solche
Lackschaden entwickelt. Fiir Toyota-
Besitzer sind diese Produkte die beste Wah],
da sie vom urspriinglichen Lackhersteller
produziert werden und daher die
bestmdogliche Farbiibereinstimmung und
Oberfldchenqualitdt garantieren. Diese
Lacke sind in Form von Lackstiften und
Sprays erhdltlich.

Einzelheiten iiber das Sortiment bekommen
Sie von lhrem Toyota-Vertragshandler oder
lhrer Toyota-Vertragswerkstatt vor Ort.

Bitte beachten Sie, dass Toyota-Originalteile
auch von anderen qualifizierten und
ausgestatteten Werkstdtten bezogen
werden konnen. Es konnen auch andere,
gleichwertige Produkte verwendet werden,
vorausgesetzt sie bieten die gleiche
Qualitdt. Lassen Sie sich gegebenenfalls
von lhrer Ortlichen Reparaturwerkstatt
nachweisen, dass andere Produkte, die nicht
von Toyota stammen, eine gleichwertige
Qualitdt aufweisen.

2.4. TOYOTA-HYBRIDSERVICE

Hybrid Fitness-Check

Der jdhrliche Fitness-Check
(Zwischencheck) fiir Hybridfahrzeuge bei
Ihrer Toyota-Vertragswerkstatt vor Ort
ist die beste Gewahrleistung, dass Sie in
den vollen Genuss der Leistungen lhres
Hybridfahrzeugs bekommen.

Unsere Techniker testen dabei das gesamte
Hybridsystem und erstellen einen Bericht,
der Ihnen Aufschluss iiber die "Fitness" Ihres
Hybridfahrzeugs gibt.

Erweiterte Hybridgarantie

Ab Werk profitieren alle Hybrid-
Komponenten von unserer 5
Jahre/100.000 km-Garantie, je nachdem,
was zuerst eintritt, im ersten Jahr
unbegrenzt. Wenn Ihr Hybrid seinen
Fitness-Check fiir Hybridfahrzeuge




besteht, erhalten Sie eine um ein weiteres
Jahr/15.000 km (je nachdem, was zuerst
eintritt) verldngerte Hybridbatteriegarantie
- bis zu einem Fahrzeugalter von 10 Jahren.

Als Spezialist fiir die von uns entwickelte
Hybrid Synergy Drive®-Technologie kann
Ihnen nur eine Toyota-Vertragswerkstatt die
fachmannische Wartung und Pflege bieten,
die Ihr Hybrid verdient und auf die Sie sich
verlassen kénnen.

Ihre beste Garantie fiir viele Jahre
ungetriibtes Fahrvergniigen ist daher die
Toyota-Vertragswerkstatt, wenn Sie einen
Hybridservice bendtigen.

2.5. Unfallschadensreparatur

Nach einem Unfall oder Blechschaden wollen
Sie sicher, dass |hr Fahrzeug ordnungsgemaf}
repariert wird. Zu ihrer eigenen Sicherheit
und Annehmlichkeit, zur Aufrechterhaltung
des Wertes Ihres Toyota, seiner Leistung und
seines Aussehens sowie der Garantie gegen
Durchrosten diirfen Sie erwarten, dass erin
demselben Zustand zu ihnen zuriickkommt,
in dem er sich vor dem Unfall befand.

Daher regen wir Reparaturwerkstdtten
und Versicherungsgesellschaften zur
Bekanntgabe der fiir Unfallreparaturen
verwendeten Teile an. Einige davon
kdnnten vorschlagen, mit nachgebauten
oder gebrauchten Teilen Geld zu sparen.
Solche Teile sind aber nicht von der Toyota
Garantie gedeckt, und das gilt auch fiir
spdtere Schaden oder Fehler, die direkt oder
indirekt auf die Montage derartiger Teile
zurilickzufiihren sind.

Schiitzen Sie lhre Investition: Stellen Sie
sicher, dass Ihr Toyota nach einem Unfall nur
die allerbeste Behandlung erhdlt.

2.6. Einbaunachweise

Wir empfehlen dringend die Verwendung von
Toyota-Originalteilen fiir die Ausstattung
und Reparatur lhres Toyota. Diese Teile
werden nach den strengsten Qualitats- und
Leistungsnormen hergestellt, sind prazise
auf die Anforderungen lhres Fahrzeugs
ausgelegt und passen perfekt.





